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WINDYKATOR XL

WINDYKATOR
By CTI
Wychodzac naprzeciw firmom borykajacym sie ze $cigganiem naleznosci od dluznikow
stworzylismy program WINDYKATOR XL. Zadaniem programu jest zautomatyzowanie

procesu powiadamiania Klientow o zblizajacych si¢ terminach zaptat za faktury, oraz
generowanie i wysytanie ponaglen zaptaty.
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Uruchom leraz

Program WINDYKATOR XL w znacznym stopniu przyspiesza proces windykacji, obniza
koszty dziatan windykacyjnych, zwigksza rowniez efektywnos$¢ dziatan windykatora.

Program WINDYKATOR XL jest w petni potaczony z programem Handlowym Comarch
CDN XL. Dzigki temu ze korzysta z bazy zobowigzan programu handlowego informacje o
zadhuzeniu kontrahentéw sg bardzo precyzyjne. Program WINDYKATOR XL umozliwia :

e zautomatyzowanie procesu wysylania e-mail o zblizajacym si¢ terminie ptatnosci za
faktury, oraz wystanie ponaglenia zaplaty wg indywidualnych ustawien uzytkownika
(liczba dni przed terminem ptatnos$ci i1 po jego uptywie),

e wysylanie sms’6w z tre$cig przypominajacg o ptatnosci faktury.

e analizowanie sptat nalezno$ci za pomocg wskaznikow ptynnos$ci finansowe;j
umieszczonych w programie,

Centrum Technologii Informatycznej
Zygmunt Wilder
44-100 Gliwice; ul. Jatowcowa 35; tel. (32) 279-02-84
www.cti.org.pl
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1.

mozliwo$¢ przypisywania roéznych szablonéw e-mail i SMS w zaleznos$ci od
kontrahenta. Mozliwo$¢ przypisania np. wiadomosci w jezykach obcych lub
zaprzyjaznionym firmom wysyta¢ informacj¢ w innych terminach niz standardowe.
Uzytkownik moze okresli¢ inng wiadomosci dla e-mail i SMS ( dla wiadomoséci SMS
moze by¢ znacznie krotsza),

mozliwo$¢ wysytania informacji (potwierdzenia salda) w okreslonym z gory terminie.
Mozna ustali¢ termin : codziennie, na okreslony dzien tygodnia, na okre§lony dzien
tygodnia, na okreslony dzien miesigca, kwartat roku,

umozliwia wysylanie informacji zbiorczej o ptatnosciach. Mozliwo$¢ skonfigurowania
wiadomosci tak, by program wystal zbiorczg liste zobowigzan klienta w momencie
przekroczenia ptatno$ci najstarszego dokumentu ( liczba dni przekroczenia do
ustawienia w konfiguracji),

mozliwos¢ zmiany wysytania wiadomosci e-mail z tekstowych na kod HTML,
mozliwo$¢ wylaczenia wysytania informacji do wybranych kontrahentow,

mozna ustali¢ indywidualnie godzing wysylki informacji (np. w godzinach
najmniejszego obcigzenia sieci internetowej),

dzigki wlasnemu, wbudowanemu w program systemowi pocztowemu uzytkownik nie
musi dodatkowo konfigurowaé poczty e-mail,

w programie sg przechowywane informacje o wystanych wiadomosciach do klienta,
ich czestotliwosci 1 potwierdzeniu otrzymania,

dzieki fatwemu procesowi instalacji uzytkownik samodzielnie moze w tatwy sposdb
rozpocza¢ pracg w programie WINDYKATOR XL.

W programie istnieje réwniez mozliwos¢ tymczasowego wylgczenia wybranym
kontrahentom wysytki upomnien,

program pozwala rowniez na r¢czne wymuszenie wysylki informacji w razie takiej
potrzeby.

Program umozliwia takze wysytke zbiorczych emaili oraz SMS o tematyce
marketingowej (promocje, rabaty, zyczenia Swigteczne)

Instalacja programu WINDYKATOR XL.

Instalacja programu odbywa si¢ z no$nika dostarczonego przez producenta oprogramowania
Firmg¢ CTI z Gliwic. Instalacje startujemy poprzez uruchomienie pliku WindykatorSetupexe.

Wybierz jezyk instalacji

Wivhbierz jezvk uZywany podczas instalaci:

ok | [ andy

Centrum Technologii Informatycznej
Zygmunt Wilder
44-100 Gliwice; ul. Jatowcowa 35; tel. (32) 279-02-84
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Do wyboru mamy je¢zyk polski i angielski. Po wybraniu interesujacego nas jezyka klikamy
,,0k.”

15/ Instalacja - WindykatorXL N [ = e

Witamy w Kreatorze instalacji
programu WindykatorXL.

Instalator zainstaluje teraz program Windykator¥L 1.0.0 na
Twoim komputerze.

Zalecane jest zamkniede wszystkich innych uruchomionych
programdw przed rozpoczecem procesu instaladi.

Wybierz przydsk Dalej, aby kontynuowad, lub Anuluj, aby
zakonczye instalacie.

Dalgj = ] | Anuluj

Pojawi si¢ okno ,,Witamy w Kreatorze instalacji”, ktore informuje nas o zamknieciu innych
uruchomionych programow. Nastepnie wybieramy katalog docelowy, w ktorym zostanie
zainstalowany program.

Centrum Technologii Informatycznej
Zygmunt Wilder
44-100 Gliwice; ul. Jalowcowa 35; tel. (32) 279-02-84
www.cti.org.pl
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Wrybierz docelows lokalizacje
Gdzie ma byc zainstalowany program WindykatorXL?

l Instalator zainstaluje program Windykator¥L do ponizszeqo folderu.

Kliknij przycisk Dalej, aby kontynuowac. Jesli cheesz okreshic inny folder, Kiknij praydsk
Przealadaj.

C:\Program Files (x86)\WindykatorkL Przegladsj...

Potrzeba przynajmniej 19,5 ME wolnego miejsca na dysku,

[ < Wstecz “ Dalej = ] [ Anuluj ]

Nastepnie mamy opcj¢ utworzenia ikony na pulpicie i na pasku szybkiego uruchamiania.
B s W

Wybierz folder Menu Start
Gdzie maja byc umieszczone skroty do programu?

i Instalator stworzy skroty do programu w ponizszym folderze Menu Start.

Kliknij przycisk Dalej, aby kontynuowac, Jesl cheesz okreslic inny folder, kiknij przycisk
Przeglada;.

indykatorkL Przegladaj.. .

< Wstecz ]I Dalej = | [ Anuluj

Centrum Technologii Informatycznej
Zygmunt Wilder
44-100 Gliwice; ul. Jatowcowa 35; tel. (32) 279-02-84
www.cti.org.pl
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ﬁ' Instalacja - WindykatorkL =

Zarnacz dodatkowe zadania
Ktore dodatkowe zadania majg byc wykonane?

Zaznacz dodatkowe zadania, ktore Instalator ma wykonad podczas instalaci programu
Windykator¥L, a nastepnie kiknij przydsk Dalej, aby kontynuowad,

Dodatkowe ikony:
Utwdrz ikone na pulpice

[] Utwérz ikone na pasku szybkiego uruchamiania

[ < Wstecz ][ Dalej = ] [ Anuluj ]

Gdy instalacja si¢ zakonczy pokaze si¢ okno ,,Zakonczono instalacj¢ programu”

Centrum Technologii Informatycznej
Zygmunt Wilder
44-100 Gliwice; ul. Jatowcowa 35; tel. (32) 279-02-84
www.cti.org.pl
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ﬁ! Instalacja - WindykatorXL [ — | |-""""""J

Zakonczono instalacje programu
WindykatorXL

Instalator zakonczyt instalacie programu Windykator¥L na
Twaoim komputerze, Aplikacia moze byé uruchomiona poprzez
u#yce zainstalowanych skratdw,

Kliknij przycisk Zakoncz, aby zakonczye instalacie.

| Uruchom program WindykatorxL

2. Konfiguracja polaczenia z baza SQL.

Kolejnym krokiem jest konfiguracja polaczenia z baza programu Comarch CDN XL. W celu
konfiguracji potaczenia nalezy uruchomi¢ program WINDYKATOR XL dwukrotnie klikajac
w skrot programu na pulpicie lub wybra¢ program z menu start. Po uruchomieniu programu
przechodzimy do zaktadki Konfiguracja programu. Nast¢pnie konfigurujemy podtaczenie do

soL
bazy poprzez nacis$nigcie przycisku : z gornego paska programu. W tym etapie
ustawiamy nazwe serwera, nazwe¢ bazy, metody logowania do bazy, ewentualnie podanie
nazwy uzytkownika i hasta.
W pierwszym polu nalezy poda¢ nazwe serwera bazy danych MS SQL. Mozna podac
zard6wno nazw¢ logiczng serwera (np. SERWER ), jak i nazwe IP serwera (np. 192.168.1.1).
W zaleznosci od instalacji serwera bazy danych nalezy poda¢ rowniez nazwe jego instancji.
Kolejnym polem ktére musimy uzupetni¢ jest nazwa bazy roboczej do ktorej musimy si¢
podiaczy¢.

Centrum Technologii Informatycznej
Zygmunt Wilder
44-100 Gliwice; ul. Jalowcowa 35; tel. (32) 279-02-84
www.cti.org.pl
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Po wprowadzeniu informacji o serwerze i nazwy bazy zrodlowej musimy poda¢ w jaki sposéb
baza danych ma weryfikowa¢ dostgp do danych. W Serwerze MS SQL moze to by¢
logowanie zintegrowane z systemem operacyjnym Windows lub poprzez nazwe uzytkownika
uprawnionego do dostepu do bazy i hasto dostepowe. Tego typu informacje zostaty ustalone
podczas instalacji serwera MS SQL (skontaktuj si¢ z administratorem systemu ©). Jesli
wszystko zostato juz skonfigurowane mozna sprawdzi¢ mozliwos¢ dostgpu do danych

poprzez nacisnigcie przycisku i potpotanegy

Przy konfigurowaniu programu bardzo istotnym elementem jest format daty SQL

Format daty SCIL
rarn-dd-yy

Ustawienie kolejnosci elementow daty zalezy od wymagan naszej bazy SQL. Ustawienia
moga by¢ w formacie: mm-dd-yy lub dd-mm-yy. Najprostszym sposobem na sprawdzenie
swoich ustawien jest zostawienie konfiguracji daty domyslnej. W przypadki koniecznosci
zmiany tych ustawien wyswietli si¢ komunikat:

. AnyDAC Error

@ The application petformed an incorrect operation with the database.

Nastepnym waznym krokiem jest wgranie licencji, ktora zostala do Panstwa przestana przez
CTI Gliwice. Licencja jest plikiem o rozszerzeniu has. W gléwnym menu wybieramy

Centrum Technologii Informatycznej
Zygmunt Wilder
44-100 Gliwice; ul. Jatowcowa 35; tel. (32) 279-02-84
www.cti.org.pl
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zaktadke licencja 1 wybieramy okienko . . Wyswietla si¢ nam przegladarka w

ktorej odnajdujemy nasz plik licencyjny i wczytujemy go do programu. Nastepnie
restartujemy naszego Windykatora.

Windykator_cti R
Pk icenc) dodany, nale2y ponownie uruchomic program

oK

Od tego momentu Windykator XL dziala juz w pelnej wersji, co moze by¢ zauwazone
poprzez zniknigcie ikony ,,demo”

3. Konfiguracja programu

----------------------- - po zaznaczeniu tej opcji program poprzez wyskoczenie okienka bedzie
informowat uzytkownika o wystanym ponagleniu.

| fulostartu progiam 4 ta pozwala na wymuszenie uruchamiania programu przy starcie

systemu Windows.

| Wiyspbanie aklywne - opcja ta jest domyslnie zaznaczona. Odznaczenie jej powoduje, ze w
programie bedzie mozliwa tylko wysytka reczna. Natomiast wysytka automatyczna bedzie
nieaktywna.

binimalizu) po starcie . . .. . ..
- zaznaczenie tej opcji powoduje automatyczne chowanie si¢ programu

do paska zadan.

Famata minimalna do waestania

wysylal wiadomosci.

- w tym miejscu mozna ustawi¢ kwote do jakiej program nie bedzie

Sortu po terminie phatnogci . . . . L.
- opcja ta sluzy do zmiany sortowania platnosci przy schematach

zbiorczych.

Centrum Technologii Informatycznej
Zygmunt Wilder
44-100 Gliwice; ul. Jalowcowa 35; tel. (32) 279-02-84
www.cti.org.pl
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Frogram jako usbuga

Zaizntalu ustuge

Odinztalu) ustuge

Ilzbuga: Mie zainstalano usbugi . . . . . . .
- opcja ta stuzy do zainstalowania lub odinstalowania ustugi.

4. Konfiguracja e-mail wysylajacego.

W celu skonfigurowania potaczenia poczty wychodzacej (dzicki temu e-mail bedzie mogt by¢
wyslany do adresata ) nalezy przej$¢ do zaktadki ,,Konfiguracja E-mail/SMS” i nacisna¢
.

E-bd ail
przycisk al . W konfiguratorze trzeba doda¢ nazwg adresu z jakiego bedzie

wysytana korespondencja (moze to by¢ adres fikcyjny). Nastgpnie serwer SMTP, port, oraz
uzytkownika i hasto dostepowe. Wszystkie te informacje dostarcza operator ktory zarzadza
nasza skrzynka pocztowa. Po uzupehlieniu powyzszych informacji mozesz sprawdzic¢

. . ) . . %W}'S’lii mail ket o
prawidtowo$¢ ustawien naciskajac przycisk ). Po naci$ni¢ciu

przycisku sprawdzajacego poprawno$¢ dziatania poczty otrzymasz okienko z prosba o
podanie adresu na ktéry chcesz wysta¢ wiadomos¢ testowa.

Adres e-malil X
“Wirowadz adres e-mail odbiorcy Jesli  wszystko  zostalo  skonfigurowane
poprawnie e-mail zostanie wystany na podany
adres
—— Cancel [ o,tr.zymasz pk!enko z 0dp0w1§dn}q informacja.
o — Jesli pomylites sie¢ w ustawieniach program

L .

wyswietli informacj¢ o bledzie 1 braku
mozliwosci przestania poczty.

5. Tresc¢ i termin powiadomien.

Bardzo istotng rzecza jest opracowanie strategii powiadamiania Klienta o zblizajacych sig¢
terminach ptatnosci, a co gorsze o przeterminowanych ptatnosciach. Program umozliwia
dowolne definiowanie tresci informacji wraz z przypisaniem funkcji odwotlujacej si¢ do

numeru dokumentu, kwoty do uregulowania i dni zwloki. Konfiguracja wiadomosci jest
(HHEOTMME

T
S

YWiadomosci
dostepna po nacisnigciu przycisku . Program ma mozliwo$¢ importu i exportu

Centrum Technologii Informatycznej
Zygmunt Wilder
44-100 Gliwice; ul. Jalowcowa 35; tel. (32) 279-02-84
www.cti.org.pl
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wlasnych szablondw o podanej tresci. Jednakze mozna samemu definiowac¢ tres¢ jaka zostaje
przestana do odbiorcéw koncowych.

Na przyktad :

Jesli wprowadzimy warto$¢ ujemna to program wysle informacj¢ przed terminem uptywu
daty ptatnosci. Jesli na przyktad w polu dni wprowadzimy wartos¢ -1 to program wysle dzien
przed terminem zapadalnoS$ci zaptaty informacje o tresci :

Temat : Powiadomienie o zblizajagcym si¢ terminie ptatnosci faktury numer FA/00000/00
Tres¢ wiadomos$ci : Uprzejmie powiadamiamy, ze zbliza si¢ termin platnosci Panstwa
faktury o numerze FA/00000/00 na kwote 0.00.

Podpis : Zygmunt Wilder — wiasciciel CTI Gliwice

Cimi | Magtdwek wiadomosc Trest wiadomosc |Ibwarzono

» | X Foviadomienie o zblizajgoym sie berminie Iprzejmie powiadarniany, 2009-09-25 17:14:23

o 1] Powiadomienie o terminie ptatnosci przejmie powiadamianmy, Z2009-09-25 17:41;39
1 Powiadomienie o przekroczeniu berminu Uprzejmie powiadamiany, 2009-09-25 15:07:53
2 Powiadomienie o przekroczeniu kerminu Iprzejmie powiadarniamy, Z009-09-25 14:45:54
3 Powiadomienie o przekroczeniu kerminu Iprzejmie powiadarniany, 2009-09-25 14:10: 16
4 Powiadomienie o przekroczeniu berminu przejmie powiadamianmy, Z2009-09-25 14:10:16
b Powiadomienie o przekroczeniu berminu Uprzejmie powiadamiany, 2009-09-25 14:10:16
= Powiadomienie o przekroczeniu kerminu Iprzejmie powiadarniamy, Z009-09-25 14:10: 16
K Powiadomienie o przekroczeniu kerminu Iprzejmie powiadarniany, 2009-09-25 14:10: 16
g Powiadomienie o przekroczeniu berminu przejmie powiadamianmy, Z2009-09-25 14:10:16
9 Powiadomienie o przekroczeniu berminu Uprzejmie powiadamiany, 2009-09-25 14:10:16
10 |Powiadomienie o przekroczeniu kerminu Iprzejmie powiadarniamy, Z009-09-25 14:10: 16
11 |Powiadomienie o przekroczeniu kerminu Iprzejmie powiadarniany, 2009-09-25 14:10: 16
12 |Powiadomienie o przekroczeniu berminu Uprzejmie powiadamiany, 2009-09-25 14:10:16
13 |Powiadomienie o przekroczeniu kerming Iprzejmie powiadarniary, 2009-09-25 14:10:16
14  |Powiadomienie o przekroczeniu kerminu Iprzejmie powiadarmiany, 2009-09-25 14:10: 16
15  |Powiadomienie o przekroczeniu kerminu Iprzejmie powiadarniany, Z009-09-25 14:10:16
16 |Powiadomienie o przekroczeniu berminu Uprzejmie powiadamiany, 2009-09-25 14:10:16
17 |Powiadomienie o przekroczeniu kerminu Iprzejmie powiadarniary, 2009-09-25 14:10:16
18  |Powiadomienie o przekroczeniu kerminu Iprzejmie powiadarmiany, 2009-09-25 14:10: 16
19 |Powiadomienie o przekroczeniu kerminu Iprzejmie powiadarniany, Z009-09-25 14:10:16
21 |Powiadomienie o przekroczeniu berminu Uprzejmie powiadamiany, 2009-09-25 14:45:59

Centrum Technologii Informatycznej
Zygmunt Wilder
44-100 Gliwice; ul. Jatowcowa 35; tel. (32) 279-02-84
www.cti.org.pl
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Natomiast jesli wprowadzimy w polu dni warto$¢ 0 to program w przypadku gdy nie bedzie
miat nadal informacji o zaptacie za fakture wysle w dniu w ktorym miata nastgpi¢ platnosé
informacj¢ o tresci :

Temat : Powiadomienie o braku ptatnosci do faktury numer FA/00000/00

Tresé¢ wiadomosci : W naszym systemie ksiegowym nie odnotowali$émy do dnia dzisiejszego
wptaty do faktury o numerze FA/00000/00 na kwote 0.00. Termin uptywa w dniu
dzisiejszym. Prosimy o sprawdzeni czy przelew zostat zrealizowany przez Panstwa bank.
Podpis : Zygmunt Wilder — wiasciciel CTI Gliwice

v Windykator CT1 B
it WETTETETETEE e

w Histeala  Ecndrabenc  Wisdomodd sengne | Konfigeuracia E-mailsies I Eordiguracia programu  Licencia
> - — -
AVaE N E=EAE S
F 3
E-dsl Pocdpis M5 ‘Wisdomasci Schamaty o S S e s
Pocrts [ 5MS T
KONFIGURACJA WIADOMOSCI
Skl sanduid [E-MAL) | seslavierin sl [E-MAIL Tastmviaris]
Oini | Magiiwek siadomodc Liwarzong
A 2011-14-25 1932114
T84 | test 20114139 13:32:53

Temat
I.'.Ilnpolm - wiezweanie do wagulevaris phatnodci
Makin Tossic
[ — | By jEEFETIE -AW S4A — —
[Bewora) i
Ifr-_-:m} Uprzepmie powiadmmiamy, fe preekrocnd Panstwo termin pdstnofc of ¥dmprzetermn}dni, na kwote {Flowola}na podstanwie
{Hewotadoksya} doloamenty {#dokaument }
[Hwzbital
[Hdniprzatermrin}
[fidstadok) Prosimy o niszwioczne uregadowanis plamodct
[Relataplet)
FHRnntarent]

Eivisctu} v e et s

AL ST L T O L,

W celu dodania zupetnie nowego szablonu wiadomosci, wybieramy w polu ,,dni po terminie”
nowy dzien wystania wiadomosci, ktory nie wystepuje na liScie szablonow wiadomosci.
Nastepnie modyfikujemy temat 1 tres¢ wiadomosci. Po nacis$nigciu  przycisku

Zapisz

na liscie ukarze si¢ nowy szablon wiadomosci.
Jesli ktorys z szablonow jest zbedny mozna go usunaé wybierajac z menu kontekstowego na

liScie szablondéw funkcje ,,usun”. Menu kontekstowe mozna wyswietli¢ naciskajac prawy
przycisk myszki.

Istnieje mozliwos¢ wstawienia obrazka. W celu dodania obrazka wybieramy w edytorze
tekstu

Centrum Technologii Informatycznej
Zygmunt Wilder
44-100 Gliwice; ul. Jatowcowa 35; tel. (32) 279-02-84
www.cti.org.pl
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Zrédlg obrazu: | [ Pregadaj.. | Ok
Uktad Odstep
Wyréwnanie: Dotekstu Poziomo:
Grubos¢ obramowania: 7 Pionowo:
Pojawi nam si¢ okienko

w ktérym wybierzemy dysk i folder w ktérym znajduj¢ si¢ potrzebny nam obraz.
Naciskamy przycisk Pregiadyj... | wybieramy obraz a nastgpnie zatwierdzamy
guzikiem ,, OK” .

6. Wprowadzenie tabelek do wiadomosci.

Aby wstawi¢ tabelke do wiadomosci nalezy w pasku zadan

Tredc

v_l v|BIg

o
|
|
[l }
U]l
1
]}
i
i
i

—e@ 2A -

IE

wybraé guziczek .

Pojawi si¢ okienko w ktérym nalezy uzupetnié¢ potrzebne informacje ktore sg niezbedne :

Liczbg¢ kolumn, liczbe wierszy i naciskamy przycisk w .

Centrum Technologii Informatycznej
Zygmunt Wilder
44-100 Gliwice; ul. Jatowcowa 35; tel. (32) 279-02-84
www.cti.org.pl
12



& ST oM

WVVVVVW . .CTILORG-FPL.

Table Properties

Tabela
Liczba kalumn: ] Liczha wigrszy: 2 M bk

Szerokosd: 70 W & Cell zpacing: 1 Cell padding: 1
Fokozenie: R arnka: Thor
l @ Default .
§ Width: 1 F.olar...
Lett
~ Right _ Calor... |
~ Ceniter

Atrpbuty kamarki;

Polozenie: Fionowe potozenie: Style:
@) Diefault @) Default | K.alar rarmki... |
“ Top P
| 0 Left
- Middle | Falor a... |
Flight ~ Bottorn
| -
Center ~1 Bazeline
| |
|
: Czerokodc: 0 L E Wosokeds: 0 b4 hie zawija) tekstu
|
| :
| Infstaw tal:uelh.-@| | Al
| |
—
Tresc
- - BIU EEEE=ss=s/-0E 24 —

Centrum Technologii Informatycznej
Zygmunt Wilder
44-100 Gliwice; ul. Jatowcowa 35; tel. (32) 279-02-84
www.cti.org.pl
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%N
\

Jesli chcemy stworzy¢é wiasny schemat, wchodzimy w zaktadke shEmy i naciskamy

przycisk Mo schemat
Nastepnie wprowadzamy nazwe oraz wybieramy typ schematu.

e Windhykator CTL

Status polaczena :ON

Mistorla  Kontrahend Wiadomoid sengne |xonboumm E-rmll-susl Tonfiguragis progeamu  Licencia

)'/’ 4|8 )= | e ]

EMad Podoi M5 Wiodonor | Schemoy
_Pocata /SN 1 Ogaine
SCHEMATY
i I Nowy ssheerttil] [LURR svary sctmesl
P [Schemat standerd £t A 2

Konfiguracja E-mail/SMS

W celu wystania E-mail zestawienia wchodzimy w zaktadke nastepnie
(000000,
| =
[
) Wiadomosci . . . o oo
wybieramy i naciskamy przycisk = Folski [E-MAIL Zestawienie]
Dri po teswing o
o Bl
Makso o _—— N SES S I
(StanLatal - M | B I U EEwEE EEsEE —@H 2A
{#KoricLizta) .
T
{8k 3 {iStanLisla}
(tkmcradoh) {#dokument}
iy i {#kwota} {#waluta}
%:wwwm) {#kwotasys} {#wahta}
. {=kwotadok} {#waluta}
oo {#kwotadoksys) {#waluta)
peesod {=dniprzetenmin)
(i (#datadok)
: haages
ol =
Kaenda: | Sapiss {=K oniecLista}

Centrum Technologii Informatycznej
Zygmunt Wilder
44-100 Gliwice; ul. Jatowcowa 35; tel. (32) 279-02-84
www.cti.org.pl
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Schemat typu zestawienie stuzy do generowania listy dokumentow. Aby stworzy¢ taka liste
nalezy wprowadzi¢ jeden wzorcowy wiersz dokumentu.

Nastepnie znacznikami makra {#StartLista}, {#KoniecLista} okreslamy poczatek oraz koniec
listy dokumentu.

Program na podstawie wzorca wygeneruje liste dokumentow.

H

Aby zatwierdzi¢ wybieramy przycisk Zapisz

Wazng funkcjag w programie jest mozliwo$¢ wybrania okresu cyklu wysytania E-mail

AR
\L/
Kalendarz
zestawien. Aby wybra¢ dany okres wysylania Zestawienia wybieramy guzik
Istnieje mozliwo$¢ wybrania cyklu dziennego, tygodniowego oraz miesi¢cznego.
Okres cyklu I
) Dzienny
Tygodniowy
Miesieczny
Dzien cyklu
(V| Poniedzistek v/ Pigtek
[ | 'wiorek [ ] Sobota
[v| Sroda [ | Niedziela
o ) [ | Cawartek '
Wybierajac cykl dzienny zaznaczamy dni, w ktore chcemy

aby Zestawienie zostato wysylane.

Nastepng mozliwo$cig do wyboru jest cykl tygodniowy.

Okres cyklu
Dzienny
+ Tygodniowy
Miesieczny

Poczawszy od: 201 1-01-05 v

Dzien cyklu
Poniedziatek Pigtek
Wtorek Sobota

*) Sroda Niedziela
Czwartek

Generjco: |3 CI miesigce

Centrum Technologii Informatycznej
Zygmunt Wilder
44-100 Gliwice; ul. Jatowcowa 35; tel. (32) 279-02-84
www.cti.org.pl
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W cyklu tygodniowym zaznaczamy dat¢ od ktérej chcemy aby zaczat si¢ caly cykl
wysytania, nastepnie zaznaczamy dzien oraz okres czasu w jakim zestawienie bedzie

wysylane.

Anuluj
Jesli chcemy cofnaé sie do poprzedniego momentu naciskamy przycisk

Dkres cyklu
Dzienny
Tygodniowy

+) Miesieczny

Poczawszy od: I 2011-01-03

| «

Dzien cyklu

Generuj w: |1 v] dniu miesigca
Generj co: |3 :l miesigce

Wybierajac cykl miesieczny wybieramy dat¢ od ktorej
chcemy aby zaczat sie¢ caly cykl wysylania oraz dzien miesigca oraz okres co ile zostanie
wysylane zestawienie.

W panelu ,, Konfiguracja domys$lnych ustawien kontrahentéw” istnieje mozliwo$¢ dodania
nowych schematow do email 1 sms .

Kolumna ,,Aktywny” stuzy do aktywacji lub deaktywacji danego schematu.

W momencie zaznaczenia lub odznaczenia danego schematu na zaktadce konfiguracji
kontrahentéw pojawi si¢ lub ukryje kolumna danego schematu.

Kolumna domyslna stuzy do okreslenia czy dany schemat bedzie domyslnie zaznaczany dla

nowych kontrahentow.
Kolumna ,,Domyslny Schemat ”stuzy do ustawiania schematéw dla nowych kontrahentow.

Centrum Technologii Informatycznej
Zygmunt Wilder
44-100 Gliwice; ul. Jalowcowa 35; tel. (32) 279-02-84
www.cti.org.pl
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ve.' Windykator CT1

Status potgczenia : ON

e Historla  Kontrahend ici senjne E-i QUG programul Licenga
sy = A
— P 3
§-:-; I Z N @ % oii
soL Flan Wiadomedci Kerfiguacia VYOO RS VLORRERISL.

| Baza ]  Pan ] Kontishend J Progrem |

KONFIGURACJA DOMYSLNYCH USTAWIEN KONTRAHENTOW
Aktywny Nozwa Domydnie  Domysny schemat
[ | wiadomost 1 (E-mad) Schemat standard
Viiadomoss 2 (E-mai) estaviene email
|vaadomose 3 (E-mal)
| vsdomosz 4 (E-mad)
| vindomosz & (E-mal)
| vadomost 1 (s4s)
VWiadomass 2 (SMS)
| vadomoéé 3 (ss)
Visdomoss 4 (SMS)
| vadomoés 5 (s14s)

O0000R0OO0O0OE
OooorROo0o0A

7. Podpis wiadomosci.

Ze wzgledu na powtarzalno$¢ informacji o wysylajacym wiadomosci, tre$¢ podpisu
umiescili$my niezaleznie od glownej tresci e-mail. Konfiguracja podpisu znajduje si¢ pod

L Fodpiz
przyciskiem

Centrum Technologii Informatycznej
Zygmunt Wilder
44-100 Gliwice; ul. Jatowcowa 35; tel. (32) 279-02-84
www.cti.org.pl
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we' Windylkator CT1
W Status potpcenia : ON : ‘
w Hstorla  Kontrahena  Wiadomosd senine l\‘anhauraq:t-mll«susl ondiguragia progeamu  Licencja
7 — —
e / Ll &= | S
EMsl Podgiz SMS Wiadomasci Schemaly B e
Poceta / S5 ]  Ogéme | — &)
PODPIS WIADOMOSCI E-MAIL
- || B Z U EEfisEEam -9 2A ey
17 Dodase Podees

W polu ,,Podpis wiadomos$ci e-mail” nalezy wprowadzi¢ tre$¢ informacji ktéra ma by¢
dotaczona na koncu wiadomosci e-mail. Wiadomo$¢ zostanie dotaczana tylko w przypadku

. . . +f | Dodawvea) Podpiz
zaznaczenia kwadracika w lewym dolnym rogu okienka .

8. Czas wysylki poczty.

Program posiada mozliwo$¢ ustawienia godziny wysylki informacji do Klienta. Funkcje
ustawiajaca zegar wywotuje sie¢ z gléwnego menu i zaktadki ,,Konfiguracja programu” za

=

Flar
pomocg przycisku . W polu ,,uruchamiaj 0” wskazujemy godzing¢ sprawdzenia

ptatnosci i przestania wiadomosci.

Irycharniaj o

10:008F =

Centrum Technologii Informatycznej
Zygmunt Wilder
44-100 Gliwice; ul. Jatowcowa 35; tel. (32) 279-02-84
www.cti.org.pl
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Program pozwala rdwniez na r¢czne uruchomienie funkcji wysytki. Funkcje¢ ta wywoluje sie

naciskajac przycisk — . W sytuacji gdy operator chce widzie¢ proces

o | Pokazu) statusy

wysytania wiadomos$ci musi zaznaczy¢ kwadracik przy polu wyboru W menu

N

k.onfiguracia

. Woweczas, podczas procesu wysylki e-mail w prawym dolnym rogu ekranu
Windows bedzie mozna obserwowaé proces wysylania wiadomos$ci. Proces wysytania
wiadomosci nie moze by¢ zatrzymany z poziomu programu.

Program ma mozliwo$¢ czasowego wylaczania dzialania (przestaje wysyla¢ e-mail). Moze
by¢ to przydatne w okresach gdy nie mamy w danym momencie w pelni uzupetnionej bazy
ptatnosci (brak wyciagdw bankowych), lub w przypadku dluzszej przerwy $wiatecznej.
Funkcjonowanie programu mozna wylaczy¢ za pomocg wiacznika znajdujacego si¢ w gornej

Status potaczenia : ON

czesci okienka . Zielony status ON oznacza ze program jest wlaczony.

Po naci$nigciu na przycisk status zmieni si¢ na czerwony napis OFF  Status pofaczenia - OFF

oznaczajacy ze program nie bedzie wysytat wiadomosci.

9. Konfiguracja kontrahentow.

Centrum Technologii Informatycznej
Zygmunt Wilder
44-100 Gliwice; ul. Jalowcowa 35; tel. (32) 279-02-84
www.cti.org.pl
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COMARCH

ZLOTY PARTNER

v Windylatoe CT1 =
& \ Status pofaczends : ON E 1
S Hetoria | Konteaheno | §Ci snjee guracis E-mailSMS  Konfigueaga programu  Licendja
2]
| Ogdine ]
KONFIGURACJA WYSYLANIA SMS/E-MAIL - KONTRAHENCI
Ked Nazwa Wy Wiadomodl 1 (E-esad)  Schamat 1 (E-al) Wy Wiadomodd 2 (E-mad)  Schweat 2 (E-mal) Wy Wisdomodd 1(SMS)  Schamat 1(SNS)  »
ileoﬁx MO(;(;!:).D. Wsﬁ standard Testamene emod
SEROTECH Zakiad Urzadzen Techndd Schemat standard Testamene emal
| aGH AKADEMIA Schanat standard zestamienie el
T AGKOM AGKOM Andire] Golak Schenat standad Testasiene enad
K AMK A, Halaremecz keositant Schamat standard restanere emad SOMAN4S
NE AL Saczks Stpura Dytho S Schemat standard Testansene amad
AU AKMA Sp. 200, Schenat standard Testanenie amal
AT AKTIM Sp. 20.0. Schenat standard Testansene emal
" ALKON ALKON S.C. Schanat stardaed Testaniene erad
- w06 £.2.11), ALOG CRZEGORZ Schenat standerd P —— 357-39-75,
AMATEX ANATEX 5p, 20,0, Schemat standard Testamenie emad
#MIR PPHU ANIR Schenat standard Testamene enal 503-141-523
T ANKARFLUS ANKAR £LLIS Shep Frmony Schenat standad Testaniene erad
 ARFOK PP ARFOX Sp, C. Kaleta Schemat standard PRS———
SAGED ARGED Spaidoeing Handowa Schemat standard Testamene emal
SATUR ANKOWSE] | ARTLR ANKOWSC Schemat standard Testanmenie emal 607-€94-525
M ASTAT ASTAT Sp. 20.0. Schenat standard estandienie enal
R ATRIUM ATRILM P B, Wemrcryk Shenst standard Testasense erad
i WITO-CENTRUM AUTO-CENTRUM Weogoech Schemat standard Testamene emed v
4
Fod kortisherts Rodea kontrahents Fitr skiprerego spsd iy wuiadomatt 1 (E i) -

[ 70 710 K [P CIPT

flloa

Nalezy odznaczyé¢/zaznaczy¢ do jakiego kontrahenta nalezy wysta¢ wiadomos¢.

W kolumnie wiadomosci 1-5 ustawiamy na jaki mail lub numer telefonu ma zosta¢ wystana
wiadomo$¢, przy czym istnieje mozliwos¢ wybrania adresu e-mail lub nr telefonu z listy

kontaktow kontrahenta.

W kolumnie schematu 1-5 ustawiamy wczesniej utworzony schemat odpowiedni dla e-mail i

SMS.

10. Historia przestanych informacji.

Bardzo wazng funkcja w programie jest mozliwos¢ sprawdzania przestanych wiadomosci. Na
zaktadce ,Historia” widoczna jest lista wszystkich czynno$ci jakie wykonal program
WINDYKATOR XL. Zaktadka historia jest podzielona na dwa moduty: E-Mail i SMS

11. Wiadomosci seryjne.

Centrum Technologii Informatycznej
Zygmunt Wilder

44-100 Gliwice; ul. Jatowcowa 35; tel. (32) 279-02-84

www.cti.org.pl

20



L ) oM

WVVVWWVWW.CTILORG.-FPL.

Program posiada takze funkcje wysytania e-maili i SMS o dowolnej tresci. Moga by¢ to
zyczenia, promocje, wiadomosci i inne rzeczy wykorzystywane do kontaktu z klientami.
Aby uruchomi¢ opcje mailingu nalezy w gtownym menu wej$¢ do zaktadki Mail 1 SMS.

.- Windykator CT1 ==

3 Status polgczenia : ON ]

) /| - k :ﬂ
Histeria  Kontrahensi |'Wisdemoicisergne | Konfiguracia E-mailSME  Konfiguragia programu  Licendja

o |- S T

[ Waung
WIADOMOSCI SERYJNE - E-MAIL
Temat
Tiedd vadomodci !
L 3z v B I U SiEEEEEEE B LA —
e
, - . . o : E-MAIL . . .
Aby wysyta¢ seryjnie e-mail nalezy przycisna¢ guzik . Nalezy poda¢ temat i
wpisaé tres¢ wiadomosci. Wiadomo$¢ mozna tez wezytac z gotowego szablonu poprzez guzik
B Weantswisdomodé | Nastepnie nalezy przycisngé M@ das

Pojawi si¢ okienko.
MAILING - KONFIGURACJA

ey hieadat besna 1o oroup by that colume

[ FIRik& WS EUGINWTD-HANDLOD WS

[ HMARCINHOWATK]  Marcin Nowacki

|J RETHAR LIMIT 500.00 "Fetma™ Sp. 2 0.0.

[ STAMEIEWICZ TERES: POSREDMICT'O LEEZFECZEMIOWE

I ZRELASKOWSEI ZRB ZYEMUNT LASKDWSE

[ IMIEOKRESLORY

L "GUMO - HURT™ "GUMO - HURT™

]  [RMDE CZESTOCHOW, Miodzisiowy Diom Eulbury

O RRsEamiLE funria Bk seindaniiBn pl

150243357 Andrzei Bonps Irestalocis Elekinyczne Projekhosaris

o 12tEa AaberitJerca, Jazy Bptkalski Dveunastka 5.

O 202000003 EURDPEJSES SZF0LA KSZTALCENLS

] moz0oo004 Pizedsiebiarzbwe Komurikacii

O 22000008 Ui Tearepailowe

] 2000014 Zakkad Spragtoma Transportosy

|__] 202000034 “HUAT - 07 " 5.C.

O 2000038 "BUDLOCUM" SP.Z 0.0

] 02000042 " 2GE0DA - TRANS "5.C.

L] Se0000ss Dudek. Tadeusz

O az000074 FIRKA& "TOM-AR"

| =300o007 "AUTO-AAT "S54 rialEsulo.cam
d-l s w;...-_.iiim:.-.- AL MO BARI L ERS | E PR A dq

LZamem mzwumj kﬂdmzw}m‘l |_ ‘wiygli do zamacaonpch J

Centrum Technologii Informatycznej
Zygmunt Wilder
44-100 Gliwice; ul. Jatowcowa 35; tel. (32) 279-02-84
www.cti.org.pl
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Wybieramy kontrahenta do ktérych chcemy wysta¢ wiadomo$¢ 1  klikamy
\Wysly do zaznaczonych

A
Aby wysyla¢ seryjnie SMS nalezy przycisnaé guzik 2 Wpisujemy tresé
wiadomosci 1 zaznaczamy kontrahentéw do ktérych chcemy wysta¢ wiadomos¢ i weiskamy
guz ik \Wysly do zaznaczonych

WIADOMOSCI SERYJNE - SMS

Drrag a column header here'to
Wil Kod Mazwa Telefon Telefon2 Grupa Kraj
KOMPLEX BADORA  FH.LU. KOMPLEX G03345060 12312323
LECH 1 FIRMa USEUGOWO-HANDLOW &, 123123123

MARCIN MOWACK] I arcin M owacki

RETHAR LIMIT 500.00 “Retmar" Sp. 2 0.0.

STAMKIEWICZ TERES: POSREDNICT WO UBEZPIECZENIOWE
ZRE LASKOMWSK] ZRE ZYGMUNT LASKOWSKI
INIEQKRESLONY!

v
[
[
[
]
" |
" |
] "GUMO-HURT" "EUMO - HURT"
] [RMODK CZESTOCHOW. tbodziezowy Dom Kulbury
L@ Anna Boliyk Y A
] 125-034-33-97 Andrze Boms Instalacie Elektpczre Projektowanie
1 12Tk Fabert Jafica, Jerzy Bytkalzki Dwunastka s.c.
] 202000003 EUROPEJSKA SZKOEA KSZTALCEMIA
] 202000004 Przedsiebiorstwa Komunikacii
] 202000008 Usghugi Transportowe
] 202000014 Zakbad Sprzetowno Transportowy
] 202000034 "HURT -MOT " S.C.
] 202000038 "BUDLOCUM" SP.Z0.0.
] 202000042 "ZGODA - TRAMS " S.C
] 202000056 Dudek Tadeusz
] 202000074 FIRMA "TOM-AR"
] 203000007 UAUTO-ART "S54 EO0500500 [~
|_ Zaznacz wszystko | | Odznacz wazystko | | sl do zazhaczonych |

12. Opcja - wysylanie sms.

Windykator XL ma takze opcj¢ wysytania sms’0w. Forma i tres¢ wiadomosci tekstowych jest
taka sama jak w przypadku wiadomosci mailowych. Obstuge sms zapewnia firma SMS-C.
Aby funkcja wysylania wiadomosci tekstowych dziatata nalezy si¢ zarejestrowac na portalu
sms-c stuzacemu do zakupu paczki sms ( mozna to zrobi¢ z poziomu windykatora w zaktadce
!'MJ). Portal obstuguje dwie wersje wiadomosci 1 jest mozliwo$¢ wysylania tylu
sms’0w ile klient sobie Zyczy. Aby skorzysta¢ z funkcji wiadomosci tekstowych nalezy

wybra¢ zaktadke w gldéwnym menu, ktore zabiera uzytkownika do gtownego

okna sms:

Centrum Technologii Informatycznej
Zygmunt Wilder
44-100 Gliwice; ul. Jatowcowa 35; tel. (32) 279-02-84
www.cti.org.pl
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va' Windykator CTI
m :-',h; ::Cf-s::eﬂ.-"tn
Historia  Kontrahendi  Wiad i senine  Konfiguraga E-mail'SMS | Kondiguragja progeamu  Licengja
: / T S 5 ), S
: ST
) A1 3 L= o
MS Wiadomosos Schemay LG e
Pocrta 7 5MS ——
KONFIGURACJA SMS
Logomznn IN Usups wndyeaslor SNS pact mspiatana popezes pottal SNSC
LOGi Aby w patri kozyetad T uihug nalacy safonps konto fanowe ez vt pd
mebapt pukiel SNS [manamainie 100 SMS pdrosams)
Hastd Typ ustug SMS
.......... ° [co FULL De'v‘§— I”O.w
L zsaoq <o korta v | Nowe bomo
Sratus korda = = Podps SHS
Odérez aby sptavndad - Odivias toacgs foma

kordo "welbap™ shudy Lo do lesiosmars |
0 e TOMINY Wy S ane 2 tego honta

Konfiguracja SMS pozwala na wybranie odpowiedniej ustugi — Eco lub Full — w zalezno$ci
jaka zostata optacona w portalu SMS-C. W przypadku ustugi Full nadawca ma mozliwos¢
wpisania wlasnej nazwy w miejscu numeru telefonu. Z kolei opcja Eco pozwala na wpisanie
nazwy nadawcy pod wiadomos$ciag sms, a numer wys$wietlany u odbiorcy to losowy numer
pochodzacy z portalu SMS-C. Uzytkownik ma mozliwo$¢ sprawdzenia stanu konta w kazdym
momencie. W przypadku wyczerpania puli zakupionych sms’6w, uzytkownik moze
,doladowac¢” konto poprzez wybranie przycisku ,,zakup sms”

13. Licencja i aktualizacja oprogramowania.

Program Windykator XL dziata na zasadzie licencjonowania. Aktualne demo programu
mozna pobraé ze strony Www.partnercomarch.pl a takze ze strony www.cti.org.pl W
przypadku gdy program w wersji demo spetni Panstwa wymagania zaktadka ,,kup” umozliwi
Panstwu kontakt z nasza firma 1 otrzymanie licencji

.- Windykator CT1

PR s soincen o m B |

%’ Historia  Kont $c senpne ga E-mail’SMS  Konfiguracja programu | Licengja I
94 e ‘J‘ 4 ' e L =
A .
w - LT LI R P
cz;tan Informacia Aktualau] program
oy Aktualizags |

Po zakupie otrzymacie Panstwo klucz licencyjny, ktory nalezy wgra¢ do programu. W tym
celu nalezy wybra¢ przycisk ,,wczytaj” 1 wersja demo stanie si¢ pelnoprawng i w petni
funkcjonalng aplikacja.

Centrum Technologii Informatycznej
Zygmunt Wilder
44-100 Gliwice; ul. Jatowcowa 35; tel. (32) 279-02-84
www.cti.org.pl
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W  kazdym momencie jest mozliwo$¢ sprawdzenia czy istnieje nowsza wersja

o~
Aktualizu program

oprogramowania. W tym celu nalezy klikng¢ ikone . W przypadku wykrycia

nowszej wersji programu bgdziemy mieli mozliwo$¢ pobrania aktualnej wersji. Informacje na
(.

®

. .. . . L, . Infarmacia
temat licencji oprogramowania mozna znalez¢ poprzez przycisk

W przypadku pytan prosimy o kontakt z naszym biurem:

biuro@cti.org.pl

Tel: +48 (32) 335-43-43

WINDYKATUR

4 COMARCH

3 ZLOTY PARTNER

By CTI

Centrum Technologii Informatycznej
Zygmunt Wilder
44-100 Gliwice; ul. Jatowcowa 35; tel. (32) 279-02-84
www.cti.org.pl
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